
INFORMATIONEN ÜBER DATENSCHUTZ UND SICHERHEIT

Wir freuen uns über Ihren Besuch unseres Online Shops parfimo.at und möchten Ihnen versichern, 
dass wir den Schutz aller persönlichen Daten sehr ernst nehmen. Im Folgenden möchten wir Sie 
über den Umgang mit Ihren Daten detailliert informieren.

Sie können unsere Seite besuchen, ohne uns personenbezogene Daten mitzuteilen. In diesem Fall 
werden nur Daten ohne Personenbezug sprich der Name der Internet Services Providers, die von 
Ihnen besuchten Seiten und die Namen der von Ihnen angeforderten Dateien, die keinen
Rückschluss auf Ihre Person erlauben, ermittelt. Diese Daten ohne Personenbezug dienen 
ausschließlich der ständigen Verbesserung unseres Angebotes und helfen uns dabei, das 
Einkaufserlebnis für Sie individuell zu gestalten.

Ihr Ansprechpartner im Bereich Datenschutz und Sicherheit:

marketing@parfimo.de
Parfimo GmbH
Putzbrunner Strasse 71-73
81739 München

Liste der Partner und ihre Richtlinien zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Google - https://business.safety.google/privacy/
Microsoft, Bing - https://www.microsoft.com/en-us/privacy/privacystatement
Idealo - https://www.idealo.de/legal/datenschutz
Geizhals / Argep - https://unternehmen.geizhals.at/en-privacy-policy/
Kelkoo - https://www.kelkoogroup.com/privacy-policy/
Hotjar - https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
Incomaker - https://www.incomaker.com/cs/privacy
DHL - https://group.dhl.com/en/data-protection.html
Österreichische Post - https://www.post.at/en/i/c/data-protection-in-store
Instagram - https://privacycenter.instagram.com/policy
VISA - https://www.visa.cz/podminky-pouzivani/oznameni-spolecnosti-visa-o-globalni-ochrane-
osobnich-udaju.html
Mastercard - https://mea.mastercard.com/en-region-mea/vision/privacy.html
Apple Pay & Privacy - https://www.apple.com/legal/privacy/data/en/apple-pay/
Google Pay - https://payments.google.com/payments/apis-secure/get_legal_document?
ldo=0&ldt=privacynotice&ldl=en-GB
PayPal - https://www.paypal.com/us/legalhub/paypal/privacy-full
CJ.com - https://www.cj.com/legal/privacy
WPJ - https://shop.wpj.cz/zpracovani-osobnich-udaju
PragueBest - https://www.praguebest.cz/gdpr/gdpr_contact_us
Agentura Instinct - https://www.instinct.agency/privacy-policy

PERSONENBEZOGENEN DATEN FÜR ABWICKLUNG DER BESTELLUNG UND 
ERÖFFNUNG DES KUNDENKONTOS ETC.

Werden Ihre persönlichen Daten abgefragt, geschieht es aus Ihrem freiwilligen Entschluss. Es 
handelt sich um folgende Situationen: die Bestellabwicklung, die Eröffnung Ihres Kundenkontos, 



die Lieferung der Ware, die Abwicklung der Zahlung oder die Anmeldung für unseren Newsletter 
oder für andere Marketingaktivitäten.

Die personenbezogenen Daten bedingen die Abwicklung des Kaufvertrags und die Eröffnung des 
Kundenkontos.

Nach vollständiger Abwicklung des Kaufvertrags und vollständiger Kaufpreiszahlung werden Ihre 
Daten für die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in die weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben.

Abrechnungsdaten zur Bestellung können an Dritte nur dann übermittelt werden, wenn diese zum 
Zweck des Forderungseinzuges nötig sind. In diesem Zusammenhang behalten wir uns das Recht 
vor, ihre Forderung an das Inkassounternehmen abzutreten oder dieses mit der Einziehung unserer 
Forderung zu beauftragen. Selbstverständlich erfolgt dies stets unter strenger Beachtung der 
gesetzlichen Bestimmungen. 

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen, 
soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist. Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir Ihre 
Zahlungsdaten an unsere Bank weiter. Eine Weitergabe Ihrer Daten an sonstige Dritte oder eine 
Nutzung zu Werbezwecken erfolgt nicht.

PERSONENBEZOGENE DATEN FÜR ABWICKLUNG VON RETOURNIERTEN WAREN

Die von Ihnen bekannt gegebenen Daten und etwaige Rückzahlungsdaten verarbeiten wir auch bei 
Mängelabwicklung. Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist für die Mängelabwicklung 
erforderlich.

NEWSLETTER

Ihr Entschluss für den Newsteller-Bezug geschieht auf freiwilliger Basis. Der Newsletter steht 
Ihnen zur Verfügung, egal ob Sie registrierter Kunde oder nicht registrierter Kunde sind. Bei 
Anmeldung für den Newsletter wird Ihre E-Mail-Adresse für eigene Werbezwecke genutzt. Die 
Abmeldung bzw. die Abbestellung des Newsletters ist jederzeit möglich. Alle Informationen werden
nur für den Versand der Newsletter verwendet, sie werden nicht an Dritte weitergegeben.

SOCIAL MEDIA

Auf der Webseite des Online Shops Parfimo GmbH stehen Ihnen Links zu Social Media (Facebook,
Instagram) zur Verfügung. Folgen Sie diesen Links, gelangen Sie an den Unternehmensauftritt der 
Gesellschaft Parfimo GmbH. Mit dem Anklicken dieser Links wird an die Server des Social Media 
Dienstes übermittelt, dass Sie die Webseite Parfimo.at besucht haben. Weitere Daten, wie z. B. die 
Adresse der Webseite mit dem aktivierten Link, IP-Adresse oder verwendete Browser werden an 
den Anbieter des Social Media Dienstes übertragen.

COOKIES

Auf der Webseite www.parfimo.at setzen wir sog. Cookies ein, die auf Ihren Endgeräten (Computer,
Smart Phone, Tablet u. Ä.) gespeichert werden und zugleich Einstellungen und Daten zum 
Austausch mit unserem System über Ihren Browser speichern. Cookies verwenden wir dazu, um die
Nutzung unseres Angebots für Sie zu optimieren, möglichst angenehm, personalisiert zu gestalten 
und Ihnen passende Produkte anzuzeigen und zugleich auch dazu, um die Nutzung unserer 
Webseite statistisch zu erfassen. Falls gewünscht, können Sie in den Sicherheitseinstellungen die 



Cookies löschen. Die Einschränkungen der Nutzung von Cookies kann die Funktionalität der 
Webseite beeinträchtigen.

GEWINNSPIELE

Parfimo GmbH kann unter www.parfimo.at Gewinnspiele anbieten. Diese stellen ein freibleibendes 
und unverbindliches Angebot dar. Möchten Sie an einem Gewinnspiel teilnehmen, nehmen Sie zur 
Kenntnis, dass Parfimo GmbH zum Zweck der Abwicklung des Gewinnspiels die Daten wie Ihren 
Namen, Ihre E-Mail-Adresse, Ihr Geschlecht oder die Zustelladresse verarbeitet. An diesen 
Gewinnspielen können Interessierte mit Sitz in Österreich teilnehmen.

SICHERHEIT BEI DER ZAHLUNG – VERSCHLÜSSELUNG

Ihre Kreditkartendaten werden mit bewährter SSL Technologie verschlüsselt. Jede Transaktion wird
online bei dem zuständigen Kreditkarten-Unternehmen autorisiert. Ihre Kreditkarten-Nummer wird 
von uns nicht gespeichert.

Wenn Sie bei der Zahlung Ihr Paypal-Konto benutzen, sichert die Verschlüsselung von Paypal dafür,
dass Ihre persönlichen Angaben unlesbar sind und wir nur Ihre E-Mail sehen.

EKOMI

Wir nutzen Technologie von eKomi Ltd., Zimmerstraße 11, 10969 Berlin („eKomi”) zum Zwecke 
von Anbieter- und Produktbewertungen durch unsere Kunden und für unser eigenes 
Qualitätsmanagement. Daher haben wir auf dieser Website eine Bewertungssoftware von eKomi 
integriert. Über diese Bewertungssoftware können Sie, nachdem wir unsere Leistung erbracht 
haben, eine anonyme Bewertung über die Erfahrung mit uns abgeben. Hierzu wird die 
Bewertungsgenerierung via BCC eingesetzt.

Sie können der Nutzung Ihrer Daten für die Zusendung dieser Mail jederzeit widersprechen. 
Richten sie Ihren Widerspruch an Parfimo GmbH. Für diese technische Umsetzung ist eine 
Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung mit eKomi abgeschlossen. eKomi ergreift alle 
organisatorischen und technischen Maßnahmen zum Schutz dieser Daten. Gemäß den gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen werden diese Daten vorgehalten und anschließend gelöscht. Genauere 
Informationen zum Datenschutz von eKomi erhalten sie auf www.ekomi.de/de/datenschutz.

Im Zuge Ihrer Bewertung über eKomi können Sie Ihre Emailadresse hinterlegen, über die wir Sie 
später bezüglich Ihrer Bewertung kontaktieren können. Auf diesem Wege können wir z. B. 
individuell auf Ihre Kritik eingehen, Ihre Fragen beantworten oder sonstige Hilfe leisten. Wir 
weisen darauf hin, dass die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse freiwillig ist. Rechtsgrundlage für die 
Nutzung Ihrer Daten zur Zusendung der Bewertungsmail ist gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Ihre 
Einwilligung.


